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Extrait du registre aux délibérations du college échevinal de
la commune de Reckange-sur-Mess

Date de la séance: 24 septembre 2026

Présents: M. Carlo MULLER, bourgmestre,
MM Christian TOLKSDOREF et Marc LUDWIG, échevins,
M. Savas KOROGLANOGLOU, secrétaire communal,

Excusé: ---
Ordre du jour: 236/2026

Objet: Pacte Climat 2.0 — Mise en vigueur de concepts en relation avec le
Pacte Climat 2.0

Le collége échevinal,
Vu la loi du 25 juin 2021 portant création d'un Pacte Climat 2.0 avec les
communes et portant modification de la loi modifiée du 15 décembre 2020
relative au climat ayant pour objet de continuer de promouvoir I'engagement
climatique des communes dans le cadre de la réduction des émissions de gaz a
effet de serre, de I'adaptation au changement climatique et de la transition vers
une gestion efficace des ressources au niveau communal;
Vu la délibération du conseil communal du 22 juillet 2021 portant sur
l'approbation de la convention du contrat «Pacte Climat 2.0» et approuvée par
Madame la Ministre de I'Intérieur le 6 septembre 2021 N° 57/21/CAC;
Attendu que le Pacte Climat prévoit entre autres, dans son article 3 «Obligations
et & mettre en oceuvre un programme de travail sur base d’'un catalogue de
mesures;
Vu la loi communale du 13.12.1988 telle qu’elle a été modifiée et complétée dans
la suite;
Aprés en avoir délibéré conformément a la loi décide a 'unanimité d’exécuter les
concepts suivants:

- Sanierungsfahrplan 6ffentliche Geb&ude (Stand 2026)

- Kommunikationskonzept

- Leitfaden und Checkliste zur Priifung von PAP

- Energie- und Warmekonzept update 2.0-2026

- Ressourcenkonzept (update 2.0 -2026)

- Klimawandelanpassungskonzept (update 2.0-2026)

- Synthese der Mobilitatsprojekte

- Granflaichenmanagementkonzept

- Digitalisierungskonzept

Ainsi délibéré, date gu'en téte.
Suivent les signatures

Pour expédition conforme

2 b6E2 2006

Reckange-sur-

Carlo MULLER
bourgmestre

Sava¥ KORDGLANOGLOU
crétaire communal
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KOMMUNIKATIONSKONZEPT RECKANGE-SUR-MESS- UPDATE 2.0- 2026
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2.4.4  Sonstige Infopoints/Medien
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KOMMUNIKATIONSKONZEPT RECKANGE-SUR-MESS

1 Kommunales Kommunikationskonzept

1.1  Aufbau des Kommunikationskonzepts

Ein kommunales Kommunikationskonzept dient als Leitfaden fir die interne und externe Kommunikation
der Gemeinde und richtet sich insbesondere an den Gemeinderat und die Gemeindeverwaltung. Es legt
Grundsatze, Zustiandigkeiten und Abldufe fest und unterstiitzt auch die Kommunikation im Rahmen des
Klimapakts.

Ziel ist es, Einwohner*innen und andere relevante Zielgruppen transparent, proaktiv, ausgewogen und
rechtzeitig zu informieren sowie den Austausch mit ihnen zu férdern. Dadurch sollen die Biirgerbeteiligung
und die politische Teilhabe gestarkt werden.

Das Konzept hilft dabei, Zielgruppen gezielt anzusprechen, passende KommunikationsmalRnahmen zu
planen sowie Budget, Termine, Umsetzung und Erfolgskontrolle zu organisieren. Gleichzeitig soll es dazu
beitragen, kritische Kommunikationssituationen zu vermeiden.

Zu den wichtigsten Kommunikationspartnern der Gemeinde gehdren:
= [nteressengruppen (Medien, Parteien, Institutionen, Gewerbe / Handel, Vereine, Verbdnde, Kirchen)
= Einwohner*innen (Familien, Kinder/ Jugendliche, Eigentlimer, Senioren, Neuzuziehende)

» Behérden (Syndikate, SICONA, Nachbargemeinden, Staat, diverse o6ffentliche/ halb&ffentliche
Institutionen, Polizei, Schule/ Ganztagsbetreuung etc.)

= Gemeindeverwaltung - intern (Mitarbeitende, Politiker*innen, Gemeindearbeiter)

Das Kommunikationskonzept wird regelmaRig liberprift, aktualisiert und weiterentwickelt. Verantwortlich
sind die Kommunikationsverantwortlichen gemeinsam mit der Verwaltungsleitung und der
Umweltberaterin. Letztlich schafft das Kommunikationskonzept eine verbindliche und strukturierte
Grundlage fir eine transparente, zielgruppenorientierte und partizipative Kommunikation der Gemeinde,

1.2  Beteiligte Akteure

Wichtig bei der Erstellung dieses Dokumentes (als auch bei den tibrigen bereits vorliegenden Dokumenten)
war es der Gemeinde, sowohl die Blirgerschaft als auch die notwendigen Expert*innen friihzeitig in den
Planungsprozess einzubeziehen.

= Grundsatzlich wird das Verwaltungspersonal einbezogen, da der Technische Dienst (v.a. Magali Jacob
und Jorge Da Silva) sémtliche Projekte mit technischem Hintergrund mit betreut. Das Sekretariat (Savas
Koroglanoglou) und die PR-Abteilung (Julien Primout) begleiten die Projekte ebenfalls. Bei Bedarf
werden sonstige Verwaltungsstrukturen einbezogen.

= Auch die Vorarbeiter des Gemeindebauhofs Claude Bourkel und Laurent Poekes (Atelier Technique)
werden einbezogen, da sie als Chefs der ,Exekutive” des kommunalen Infrastrukturmanagements mit
den jeweiligen Endprodukten arbeiten miissen (u.a. Heizungen, Fuhrpark, StraBenbeleuchtung etc.).

= Die Politische Ebene — prioritdr der Schoffenrat — wird frihzeitig eingebunden. Neben den
projektbezogenen Schoéffenratssitzungen zu méglichen Projekten wird der Klimaschoffe als standiges
Mitglied des Klimateams automatisch in die Konzepterstellung aktiv eingebunden.

= Dije Birger*innen werden u.a. iber die Klimateamsitzungen sowie die verschiedenen Kommissionen
an der Weiterentwicklung des Kommunikationskonzepts eingebunden.

= Staatliche Instanzen sowie staatliche und private Behdrden, vor allem das SiGl sind unabdingbare
Mitspieler bei den Konzepterstellungen.

PacteClimat_
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= Experten-Multiplikatoren (Einheimische/ Auswartige), die aufgrund ihrer beruflichen Vita Erfahrung
mit den Themenbereichen der Konzepte gesammelt haben, kénnen helfen, gewisse Planungen in die
Praxis umzusetzen.

Den Biirger*innen wurde bereits Ende 2022 Gelegenheit gegeben, im Rahmen der regionalen ,Assise Pacte
Climat” sich zu Ihren Ideen, Wiinschen und Anregungen hinsichtlich einer ,kommunikativen Gemeinde” zu
duBern. Die Anregungen wurden — soweit moglich — in die Erstellung des Dokuments miteinbezogen.

= Dieses geupdatete Dokument wird dann der Biirgerschaft im Rahmen einer lokalen Assise Pacte Climat
2026 vorgestelit, es wird Raum zur Diskussion gegeben, gegebenenfalls kénnen dann noch Wiinsche
und Anregungen in das Dokument eingearbeitet werden.

1.3  Vorgehensweise

1.3.1 Kommunikationskonzept

Flr eine erfolgreiche Kommunikation bendtigt die Gemeinde eine gemeindespezifische Kommunikations-
Toolbox, die geeignete Instrumente beriicksichtigt und an die jeweiligen Rahmenbedingungen und
Zielgruppen angepasst wird. Ziel ist es, durch eine proaktive Kommunikation Transparenz und Vertrauen zu
schaffen, Dialog und Verstindnis zu férdern, Mitarbeit zu stirken, Meinungsbildung zu erméglichen und die
Identifikation mit der Gemeinde zu erhdhen.

Grundsatzlich wird zwischen externer und interner Kommunikation unterschieden:

= Externe Kommunikation richtet sich an die gesamte Bevodlkerung oder gezielt an bestimmte Gruppen
wie Unternehmen, Vereine oder Einzelpersonen.

=  |nterne Kommunikation richtet sich an Mitarbeitende der Gemeinde sowie verbundene
Organisationen wie die Schule.

Fir die Kommunikation stehen drei wesentliche Medienarten zur Verfligung:
= Digital: Gemeindehomepage, Apps und Social Media
=  Print: Gemeindeblatt (,,Buet”), Zeitungen, Broschiiren und Flyer

»  Personlicher Dialog: Birgerversammlungen, Workshops, Sprechstunden, Arbeitskreise und
personliche Gesprache

Der Gemeinderat misst der Kommunikation einen hohen Stellenwert bei und stellt dafiir notwendige
personelle und finanzielle Ressourcen bereit. Die Toolbox zeigt auf, welche Kommunikationsméglichkeiten
fir die jeweiligen Zielgruppen geeignet sind und wie diese insbesondere fiir den Klimapakt eingesetzt
werden kénnen. Konkrete MaRnahmen, Zustandigkeiten und Kosten werden anschlieRend festgelegt.

Kernaussage: Die Gemeinde setzt auf eine zielgruppenorientierte Kombination aus digitalen, analogen und
persénlichen Kommunikationsformen, um Transparenz, Beteiligung und eine aktive Mitwirkung der
Bevélkerung und Mitarbeitenden zu fordern.

1.3.2 Integration konkreter MalRnahmen in das Aktivitatenprogramm

Damit die ldeen und Konzepte aus der Konzept- und Planungsphase auch Friichte tragen, miissen sie final
auch praktisch umgesetzt werden. Hierbei ist eine strukturierte Vorgehensweise nétig, nicht nur hinsichtlich
der Umsetzung, sondern auch beziglich der Nachbearbeitung und des Monitorings.

Um dies zu gewahrleisten, werden die konkreten (laufenden und kinftigen) MaBnahmen dieses
Themenfeldes in das Klimapakt-Aktivitdtenprogramm als konkretes, flexibles und maRnahmengetreues
Planungs- und Steuerungsinstrument, das mindestens jahrlich fortgeschrieben wird, integriert.

PacteClimat ="
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2 Externe Kommunikation

Ziel der externen Kommunikation ist es, die Offentlichkeit Gber die T4tigkeit von Politik und Verwaltung zu
informieren, deren Wirken nachvollziehbar zu machen und den Dialog mit den Einwohnerinnen und
Einwohnern, der Wirtschaft, den Interessenverbanden, Vereinen und Organisationen zu pflegen.

2.1  Elektronische Medien

2.1.1 Gemeindehomepage

Die Gemeindehomepage ist die zentrale Kommunikationsplattform, welche wichtige Informationen und
Neuigkeiten Uber die Gemeinde sowie die Dokumentation der Medienmitteilungen, Publikationen,
Gemeinderatssitzungen etc. enthilt. Die Seite wird regelmaRig aktualisiert. Die Inhalte werden von den
verschiedenen Fachbereichen und dem Schéffen- und Gemeinderat geliefert. Fir die Koordination,
Redaktion und Aktualisierung der Seite ist der Kommunikationsverantwortliche zustédndig.

Die Internetseite der Gemeinde eignet sich zugleich auch, um aktuelle und ausfiihrliche Informationen zu
Klimapakt, Mobilitdt etc. in der Gemeinde bzw. Region bereitzustellen. Daher bietet sich ein umfassendes
Angebot an, das teils selbst generiert wird, teils auf externe Angebote betreffender Organisationen (z.B.
nationale Mobilitadtsplattform, Ministerien, ...) zugreift bzw. auf diese hinweist und diese verlinkt.

Schon zu Beginn der Klimapaktarbeiten wurde im Klimateam beschlossen, dass die Internetseite
dahingehend optimiert werden soll, dass neben der Rubrik ,,mobilité” eine ,Klimapaktrubrik” erstellt wird,
welche allgemeine und beschreibende Infos zum Klimapakt selbst als auch konkrete klimapaktrelevante
Tipps, Hilfen und MaRnahmen bereitstellt.

Dies wurde auch mittlerweile umgesetzt, die Gliederung ist dabei sehr gut auf den Klimapakt und seine
einzelnen Themenbereiche abgestimmt:

»  Die Bereiche Klimapakt, Energie und wurden unter einer Rubrik ,environnement” zusammengefasst
= Mobilitidt hat einen eigenen Bereich

= Auch der Bereich Abfall/ Ressourcen wurde unter der Rubrik ,environnement” angesiedelt,
Informationen zum Bauen/ Wohnen sind unter dem eigenen Bereich ,,Urbanismus” zu finden

2.1.2 Facebookseite der Gemeinde

Die Facebookseite, die gerade Events ankiindigen und reporten soll, wird schon jetzt mit klimarelevanten
Informationen bestlickt:

Da diese Facebookseite jedoch prioritar nicht thematisch, sondern nach Aktualitdt geordnet ist,
= jistsie als komplementar zur offiziellen Gemeindehomepage zu sehen

= wird hauptsichlich mit aktuellen ,Klimanews” (allgemeine Neuigkeiten, Ankiindigungen und Infos zu
Events, Baustellen, Umleitungen, Sonderbussen) sowie Reportagen (zu Klima-, Energie- und
Mobilitatskampagnen/ -events) befillt werden

= Hier konnten aufgrund der Struktur auch ,Umfragen zum Klimaschutz” lanciert werden, z.B. wie
Neuerungen im Klimaschutzbereich wahrgenommen werden

Facebookseite der Gemeinde: https://www.facebook.com/reckangemess

Climat( ‘
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2.1.3 Instagram

Um den Informationsgewohnheiten auch der jlingeren Zielgruppen gerecht zu werden hat die Gemeinde
Reckange-sur-Mess einen Instgramaccount der — eher in bildlicher Form — dhnliche Inhalte wie schon auf
Facebook kommuniziert.

2.1.4 Gemeinde-App/CityApp

In einer App flr Gemeinden lassen sich mehrere Funktionen an einem Ort biindeln (Karten, Kontaktdaten
der Verwaltung/ von staatlichen Instanzen, Texte, Gemeindeinfos etc.). Gerade im landlichen Raum kann
eine solche App helfen, Informationen tagesaktuel! zu biindeln und somit Wege zu verkiirzen bzw. dem
Nutzer Zeit einzusparen.

Wichtige Funktionen einer Gemeinde-App kénnen dabei sein:
= Servicebereich (z.B. Einbindung diverser Schnittstellen, Feedbackformular, etc.)

= Pushnotifications (Textnachricht, die direkt auf dem Bildschirm erscheinen, als Info zu
Warnmeldungen, Entsorgungsterminen)

= Merkliste (interessante Inhalte fiir spater vormerken, z.B. Nachrichten, Orte, Touren, Veranstaltungen,
etc.)

Reckange-sur-Mess betreibt eine CityApp.

2.2 Print-Medien
2.2.1 Gemengebuet

Das Gemeindeblatt als Printmedium ist im Bereich Information und Kommunikation als flankierendes
Instrument zu sehen, da es nur periodisch erscheint ( in Reckange-sur-Mess 4x pro Jahr) und auch durch
den zeitlichen Vorlauf bei der Erstellung (Zeit zwischen Redaktionsschluss und Verteilung an die Haushalte)
nur bedingt aktuelle Informationen oder Anderungen darbieten kann.

Trotzdem kann es genutzt werden, um Hintergrundinformationen zu verschiedensten Themen — auch zur
Klimathematik — zu liefern und gewisse Basisinformationen darzustellen — zumal in der Gemeinde der Buet
sehr regelmaRig und plnktlich jedes Quartal erscheint. Der Buet wird bis Ende des Jahres ,a toute-bdite”
verteilt und in digitaler Form auf der Website veréffentlicht. Um aus Umwelt- und Klimagriinden den
Aufwand an Papier, Druck und Verteilung zu minimieren wird der Buet ab 2027 nur noch auf Wunsch verteilt
und sonst wie jetzt schon in digitaler Form auf der Website als pdf zum Download angeboten.

Um dem Klimaschutz ein gewisses Gewicht zu geben und auch eine gewisse RegelmaRigkeit zu verleihen,
soll auch der Buet regelmiRige Informationen, Hintergrundberichte und Hinweise fiir das Thema
Klimaschutz und Klimawandel bereitstellen. Als Grundkonzept wird beziiglich der Inhalte folgende
Vorgaben gemacht:

*  Pro Buet mindestens 2 Seiten zum Thema Klimaschutz und einer Seite zum Naturpakt

»  Flankierend mindestens 2 Seiten ,,Werbung”/ Tipps/ Hinweise zum Energiesparen, Abfallvermeidung,
Trinkwassersparen, 6kologisch einkaufen, Faittrade etc.

* Hinweise auf lokale und regionale Aktivitdten/ Veranstaltungen im Klimaschutz- und Mobilitdtsbereich
= Werbung fiir Sonderbusse (z.B. Rufbussysteme, punktuelle Shuttlebusse u.a.)
= Werbung fiir Fahrradverleihstationen

= Hinweise auf wichtige CO2- und Mobilitats-Onlineportale

PacteClimat
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Alle Berichte und ,,Werbung” bzw.Tipps sind im Inhaltsverzeichnis und im Bericht selbst jeweils mit dem
Klimapakt Logo und ab 2026 auch dem Naturpakt Logo gennzeichnet.

2.2.2 Budgetbuet

Der Budgetbuet als Sonderausgabe des Gemengebuet, beschreibt einmal im Jahr das Budget der Gemeinde
und stellt besondere Projekte vor. Darunter befinden sich auch regelméRig die Projekte zum Klimaschutz
und/ oder Mobilitdt, die auch gekennzeichnet sind. So werden die Birger*innen mit wichtigen
Informationen zum Klimapakt versorgt.

2.2.3 Schoulbuet

Zum neuen Schuljahr erscheint einmal im Jahr der Schoulbuet. Neben den Themen Beschreibung der Schule,
Maison Relais und des Schulpersonals werden hier auch umwelt-und klimarelevante Themen behandelt:

=  Mobilitdt — sicherer Schulweg, Busfahrplan, etc
=  Projekte der Kinder, auch im Umwelt/Klimabereich

= Werbung/Info fiir relevante Aktionen, z.B. Natur geniessen in der Kantine und ReUse-Aktionen
Schulmaterial etc.

Spezialausgaben des Gemeindeblatts sind in der Gemeinde kaum notwendig, da der Buet regelmaRig
erscheint und im Regelfall alle relevanten Informationen abgedeckt.

2.2.4 Flyer, Broschiren

Die Gemeinde produziert und verteilt bei Bedarf Informationsblatter und Flyer zu diversen Themen. Diese
sind jeweils auch auf der Webseite und auf Facebook/Instagram einzusehen. Punktuell kénnen Flyer — sei
es als Auslage in der Gemeinde/ Geschéften/ bei Festen oder ,toutes-boites” an alle Haushalte — genutzt
werden, um Besonderheiten (Events, Werbung, Sonderbusse, ...) zu promoten. Weiterhin kénnen die Flyer
auch Uber die 4 Bildschirme in der Mairie, Pétzenhaus, Centre de Rencontre und Primarschule veréffentlicht
werden:

= Ankindigungen energie-, klima- und mobilitdtsrelevanter Veranstaltungen (z.B Klimapakt Assisen,
andere Blrgerbeteiligungen)

= Sonderbusse fiir den Nationalfeiertag, Schobermesse etc.

= Werbung fir Kampagnen von der Klima-Agence (Solaroffensive ,produzieren Sie Energie zuhause”, ...},
des Verkehrsverbundes (Tour du Duerf, GoGoVelo., Mam Vélo op d’Schaff/ an d’Schoul,) etc.

=  Werbung zur Nutzung regenerativer Energien, alternativer Fortbewegungsmittel (Proxibus,
Oekotopten/ Pedelecs, Chargy fir Elektroauto, Internetseiten flr Fahrgemeinschaften/ Carsharing/
6ffentlicher Transport etc.), Energie- und Trinkwasserspartipps u.a.

* Geplante Umleitungen/ WegebaumaRnahmen mit angenommenen Auswirkungen auf den IV/ OPNV/
FuB- und Radverkehr (Raider)

2.3 Veranstaltungen

2.3.1 Kampagnen

Um die angebotenen theoretischen Informationen auch in die Praxis umzusetzen, kdnnen Kampagnen
gestartet werden, um die Bevdlkerung bei der angestrebten Verbesserung der Versorgung mit
regenerativen Energien oder des Modal-Split ,,mitzunehmen®. Denkbar sind:

Climat
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= Solaroffensive (u.a. mit Energiepatt, verschiedenen PV-Kooperativen,...)
= Sensibilisierung Schule {(u.a. ,,Coupe scolaire”, ,Mol nach emol”,...)

= Sensibilisierung Erwachsene (Fairtrade, Vegetarische Kochkurse, Gielt Band)

2.3.2 Birgerinfos/ -Workshops/ -Klimaforen

Bei gréReren Projekten und Vorhaben oder Themen von allgemeinem Interesse wird die Bevdlkerung bei
Bedarf zu einem Informations- und Diskussionsanlass eingeladen. Dabei werden das Vorhaben vorgestellt
und mit der Bevodlkerung diskutiert sowie Anliegen aufgenommen.

Als spezielle Veranstaltungen sind fur den Klimapaktbereich u.a. die sogenannten ,Assises Pacte Climat”
bzw. themenspezifische Klimaforen zu nennen:

= Die Klima- und Energieplanung ist Gegenstand der jahrlich organisierten ,,Assises Pacte Climat” die auf
kommunaler, respektive regionaler Ebene stattfindet. Die Gemeinde stellt dariiber sicher, dass in
wesentlichen Planungsprozessen, die von besonderem Interesse fiir die Blirger*innen sind, diese aktiv
mitwirken kénnen — dies sowohl im Rahmen strategischer Entscheidungen (z.B. Umgestaltung der
Ortskerne/ Mobilitat) als auch bei punktuellen Projekten (z.B. Umgestaltung eines Platzes oder eines
StraBenabschnittes).

= Klimaforen koénnen als Kombination aus Informations- und Diskussionsveranstaltung mit den
Biirger*innen angesehen werden. Denkbar sind themenspezifische Veranstaltungen z.B. zu Themen
der kommunalen und individuellen Warmewende, bei denen Fachleute zuerst durch Impulsvortrage
den Blrger*innen entsprechende Informationen bereitstellen, auf deren Basis anschlieRend ein
Diskussionsprozess in Gang kommt.

2.3.3 Veranstaltungen und Events durch Kommissionen und Vereine

Bei Bedarf veranstaiten der Gemeinderat oder einzelne Abteilungen Informationsveranstaltungen fiir die
Bevolkerung zu spezifischen Themen und zu gréReren Projekten. Die Professionalitdt im Auftritt und
Organisation muss dabei stets gewdhrleistet sein. Die Gemeinde bzw. verschiedene Veranstalter
organisieren zudem im Auftrag des Gemeinderats regelmdRig Veranstaltungen zum Nationalfeiertag,
Neujahrsempfang, Weihnachtsmarkt, 3-tagiges Merlettéfest (Konzerte; MultiKultifest, Fairtrade-Friihstlick
etc.).

Die Gemeinde unterstiitzt zudem die Durchfiihrung von Dorffesten, Markten oder kulturellen
Veranstaltungen, sofern sie im oOffentlichen Raum und nicht kommerziell sind sowie eine breite
Offentlichkeit ansprechen. Der Kommunikationsbeauftragte ist Ansprechpartner fiir derartige Anfragen.

2.3.4 Klimateamsitzungen

Das Klimateam zur ressortiibergreifenden Beriicksichtigung von Energie-, Klima- und Umweltfragen besteht
aus Vertretern aus Politik, Wirtschaft, der Bevolkerung sowie der Gemeindeverwaltung. Bei der Besetzung
des Klimateams soll auf Ausgewogenheit in Bezug auf Gender und Alter geachtet werden. Wichtige
finanzielle Entscheidungen werden vom Klimateam auf Kompatibilitdt mit den im Leitbild (1.1.1) gesteckten
Zielen Gberprift. Der Klimaschoffe (und der Klimaberater) tragt die Einschatzung im Gemeinderat vor. Das
Energie- und Klimakonzept sowie der fortlaufende Klimapakt-Prozess sollen vom Klimateam regelmaRig in
Abstimmung mit anderen Gremien der Gemeinde begleitet werden. Eine systematische Einbindung der
Jugend soll gewdhrleistet werden.

PacteClimat
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2.3.5 Stakeholder-Treffen/ Gespréache

Das Einbeziehen von Fachleuten und eventuell auch konkret betroffenen Birger*innen ist wichtig und
richtig, wenn es darum geht, themenspezifische Konzepte zu erstellen.

Dazu muss in einem ersten Schritt eine Bestandaufnahme durchgefiihrt werden, wer in der Gemeinde fiir
welche Themenbereiche ein kompetenter Ansprechpartner und Wissenstrager ware, der durch Diskussion
und Befragung in die Konzepterstellungen eingebunden werden sollte. Dies sollen in einem ersten Schritt
Einheimische sein, in einem zweiten Schritt aber auch Stakeholder aus der Region bzw. allgemein externe
Expert*innen, die zwar nicht aus der Gemeinde stammen, jedoch aufgrund ihrer beruflichen Tatigkeit fir
die Gemeinde diese gut kennen (z.B. das externe Urbanismusbiiro, dass die Gemeinde schon seit
Jahrzehnten im Bereich der Siediungsentwicklung betreut und berat).

Die verschiedenen Ansprechpartner sollen in einem Mapping verschriftlicht ihren Themenbereichen
zugeordnet werden, um bei Bedarf zielgerichtet und unbiirokratisch kontaktiert werden zu kénnen.

2.3.6 Personliche Ansprachen

Um die Blrger*innen im Klimapakt und bei der Energie- und Warmewende mitzunehmen, bedarf es auch
der personlichen Ansprache eines jeden einzelnen, auch wenn die Person kein themenspezifischer
Stakeholder ist. Diese Ansprache kann durch die Mitglieder des Klimateams erfolgen. Um eine breite Masse
zu erreichen, wire eine viel gréfere Anzahl an ,Ansprechenden” vonndten, die jedoch im Bereich
Klimaschutz und Klimawandelanpassung eine gewisse allgemeine Expertise aufweisen sollten, um
didaktisch und fachlich die anzusprechenden Birger*innen fundiert und sensibel (iberzeugen zu kénnen.

Eine Moglichkeit hierbei ware, im Rahmen des Kiimateams lokale , Klimacoaches” als Multiplikatoren fiir
lokalen Klimaschutz auszubilden.

2.4  Weitere Instrumente

2.4.1 Schaukdsten (Reider)

Wichtige Informationen und Veranstaltungshinweise fir die Bevolkerung werden in den Raider der
Gemeindeverwaltung ausgehdngt. Die Gemeindeverwaltung (Sekretariat) sorgt fiir die laufende
Aktualisierung  dieser  ,6ffentlichen  Bekanntmachungen”/  amtlichen Publikationen,  der
Kommunikationsbeauftragte fir die Veroffentlichungen auf der Gemeindehomepage (e-raider).

2.4.1 Veranstaltungskalender

Der Veranstaltungskalender auf der Gemeindehomepage ist moglichst tagesaktuell und erscheint
vierteljahrlich im Gemengebuet als Printversion und online. Verantwortlich dafir ist der
Kommunikationsbeauftragte Herr Primout.

2.4.2 Medienarbeit

Je nach Inhalt und Relevanz des Themas stehen der Kommunikationsverantwortliche, teilweise auch
einzelne Abteilungsleiter und der Blirgermeister mit verschiedenen Medien in Kontakt. Die Medien werden
rechtzeitig mit entsprechenden Unterlagen beliefert (Mitteilungen, Gemeinderatsbeschliisse und -berichte
etc.). Diese werden auch im Internet und im Buet publiziert. Die Koordination (bernimmt der
Kommunikationsverantwortliche.

Climat
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2.4.3 Infopoint Gemeindeverwaltung

Die Gemeindeverwaltung fungiert — neben vielen weiteren Biirgerdiensten — gerne auch als biirgernahe
Anlaufstelle fiir alle Fragen rund um klimafreundliches Verhalten. Dort finden Interessierte Auskunft und
Serviceleistungen zum Energiesparen, zur Abfallvermeidung, iiber das offentliche Bus- und Bahnangebot,
Tipps und Hinweise fur Radfahrer*innen und FuRgdnger*innen sowie Informationen zu Fahrrad- und
Autoverleihsystemen und zum spritsparenden Autofahren:

= Im Empfangsbereich sollen in den entsprechenden Stindern gedrucktes Infomaterial zum Thema
Klimaschutz, Natur- und Umweltschutz und ,,Mobilitdt” dargeboten werden (Werbung Abfalltrennung
und -vermeidung, Antigaspi, Klimaagence ...)

Als persdnliche Ansprechpartnerin steht/stand bis zum 1 September 2026 der Service Technique der

Gemeinde zur Verfigung:

=  Bis 1.9.2026 : Magali Jacob (Chef Service Technique)

=  Ab dem 1. September 2026 hat die Gemeinde eine Umweltberaterin eingestelit, die diese Info-Arbeit
iibernehmen wird

2.4.4 Sonstige Infopoints/Medien

In der Gemeinde werden Informationen Uber Events, News und aligemeine Infos auch liber 4 Videotafeln
in von Blrgern oft frequentierten Gebduden {Mairie, Centre de Rencontre, Veranstaltungsort ,,Pétzenhaus”,
Primarschule) verbreitet.

PacteClimat &
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3 Interne Kommunikation

3.1  Mindliche Information (Personliche Ansprachen)

Kommunikation ist ein Fihrungsinstrument. Flihrungspersonen nehmen ihre Informationspflicht wahr und
sind verantwortlich fiir die interne Kommunikation im dem von ihnen geleiteten Bereich. Dies gilt sowohl
flr die miindliche als auch schriftliche Kommunikation.

Fiir die miindliche Kommunikation stehen diverse Kanale zur Verfiigung wie informelle Gesprache und
regelmaRige Besprechungen. Dabei wird stets dem Grundsatz einer offenen, klaren, wertschatzenden und
direkten Kommunikation gefolgt.

= Kaffeepause
= Fachbereichssitzungen
= Klimateam

= Gemeinsame Exkursionen (Fachbereiche)

3.2  Schriftliche Informationen (analog/ digital)

Schriftliche Kommunikation ist bei kleinen Gemeinden mit kleinen Verwaltungen nur bedingt einsetzbar,
auch ein Gemeinde-Intranet ist hier kaum nétig:

= Die Webseite der Gemeinde ist auch fiir die Mitarbeitenden das zentrale Informationsportal

=  Um noch spezifischer auf aktuelle Aktivitdten im lokalen Klimapakt- bzw. Klimateambereich
einzugehen, kénnte kinftig ein Klimapakt-Newsletter erstellt und verschickt werden. Dieser soll als
Zielgruppe eine ,Zwischenschicht” bedienen —d.h. eine Zielgruppe, die weder den aktiven Mitgliedern
des Klimateams zugehorig sind (die durch die Teilnahme an Klimateamsitzungen aktiv eingebunden
sind), in diesem Fall aber trotzdem dem Gemeindepersonal angehdéren oder diesem sehr nahestehen:

o Verwaltungsangestellte der Gemeinde, die nicht im Klimateam sind

o Mitglieder von NGOs, die sich sektoral mit Klimapaktthemen beschaftigen
o Vereine und Vereinsmitglieder als potentielle lokale Multiplikatoren
o

Lehrer*innen der Primérschule, die Klimapaktthemen an ihre Schiiler*innen weitergeben kdénnen
und sollen oder (iber mégliche Aktionen im Schulbereich informiert werden

3.3 Diverse Veranstaltungen

RegelmaRig finden verschiedene interne Veranstaltungen statt, beispielsweise Mitarbeiteranldsse oder
Informationsveranstaltungen in den Abteilungen.

Nach Bedarf finden zu wichtigen Personal- und/oder komplexen Sachfragen obligatorische
Kommunikationsveranstaltungen fiir Mitarbeitende statt. Diese Veranstaltungen ermdoglichen den Dialog
mit den Mitarbeitenden.

3.4  Schoffen- und Gemeinderatssitzungen

Die Gemeinderatssitzungen finden periodisch statt, sie sind teils &ffentlich, teils nicht &ffentlich. Die
Mitglieder des Gemeinderates informieren sich anlasslich der Gemeinderatssitzung gegenseitig und
frihzeitig Giber die laufenden und anstehenden Geschéafte in ihren Politikbereichen. Bei auBergewdhnlichen
Vorkommnissen informieren sie unverziiglich die Verwaltung — und umgekehrt.

PacteClimat
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Der Schéffen- und Gemeinderat kann bei Bedarf interne und externe Fachpersonen in die
Gemeinderatssitzungen einladen.

3.5 Kommissionen und Delegationen

Die gemeinderatlichen Kommissionen und Delegationen informieren den Gemeinderat regelmaRig und
persénlich oder anhand von Protokollen tiber die Geschéfte ihres Aufgabenbereichs, soweit sie auch fir die
Tatigkeiten des Gemeinderats von Belang sind. Das gleiche gilt fir den Gemeinderat gegeniiber seinen
Kommissionen und Delegationen.

PacteClimat
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4 Kommunikationsmalnahmen im Klimapakt

Die folgenden Themenbereiche sind meist digital und analog umsetzbar und sind sowohl fiir die interne wie
externe Kommunikation von Bedeutung.

4.1 Klimapakt allgemein

= Allgemeine Infos zur Entstehung des Klimapaktes fiir Gemeinden, Sinn und Zweck, den Beitritt der
Gemeinde sowie Klimapakt und der European Energy Award

= Klimateam als Motor des Klimapaktes

= Das Klimaleitbild— Leitbild der Gemeinde

= Arbeitsprogramm

=  Nutzen des Klimapaktes

= Rolle der Gemeinde als Multiplikator

= Subsidien (neues kommunales bzw. regionales Subsidienreglement)

= Kommunale Energiebuchhaltung

= Links und Querverweise

o Verweise auf Dienstleister, die unterschiedliche Aktivititen im Bereich Klima- und
Ressourcenschutz anbieten, Verweis auf den Klima-Agence-Infopoint als die zentrale
Energieberatungsstelle

o Videos (bewegte Bilder zur Energie-Grundberatung der Klima-Agence sowie Energiethemen fiir
Gewerbetreibende, z.B. links zu Webinaren und Schulungsvideos flir Gewerbetreibende — speziell
auf die Gewerbe- und Dienstleistungsstruktur der Gemeinde abgestimmt)

o Online Tools (z.B. Tools zur Berechnung des CO2-FuRbadrucks, des Mobilitdtsverhaltens u.a.)

4.2  Mobilitat

Der Bereich Mobilitdt soll alle Bereiche der heutigen Mobilitdt abdecken, PKW inklusive

= Auto (Geschwindigkeitskontrollen der Gemeinden, VerkehrsberuhigungsmaRnahmen etc.)
= Fahrrad (nationale und regionale Wege, zusatzliche Angebote etc.)

= FuR (FuR- und Wanderwege, Komplementarangebote etc.)

»  Offentlicher Transport (nationale, regionale und kommunale Busangebote, Haltestelle etc.)

4.3  Energie
Verweis auf das kommunale Solarpotential, das aus dem Solarkataster der Gemeinde ersichtlich ist sowie
dem nationalen Kataster liber das Geoportail
= Erljuterungen zu Windparkprojekten (derzeit nur von Sudwand/Sudenergie nicht auf Gemeindegebiet)
= Beschreibung des librigen Potentials an regenerativen Energietragern in der Gemeinde {in Planung)
= PV-Projekt mit Sudenergie auf den 6ffentlichen Gebduden

=  Energiekonzept der Gemeinde (Potentiale, Warmegestehung)

PacteClimat =
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= Erlduterungen zur Wirmewende und deren Méoglichkeiten und Potentiale (gerade beziiglich
»Wirmepumpen im Bestand”) (in Planung)

= Link zu der kommunalen Ansprechpartnerin des Service Ecologique ab September 2026 (in Planung)

4.4  Ressourcen
Der Bereich Abfall ,Déchets” ist im Oberbereich ,Environnement” auffindbar, administrative Vorgange, wie
Tonnenbestellungen/-dnderungen etc. sind unter ,,démarche administrative” vorzufinden:

= Abfallkalender der Gemeinde als PDF zum Download. Der Abfallkalender dient auch mit zusatzlichen
Infos und Tipps {nicht nur zum Umgang mit Abfédllen und Wertstoffen von Abfallen) zur Information zu
anderen Umweltthemen wie Energiesparen oder Klimawandelanpassung

= Beschreibung der verschiedenen Systeme (Hol- und Bringsystem), Standorte der dezentralen
Sammelstellen, Kompostanlage, Recyclinghof

= Weitere Tipps rund um Abfallvermeidung, -reduzierung und -verwertung

45 Trinkwasser

= Hinweise zum Zustand des kommunalen Trinkwassers (z.B. Laborproben etc.)

= Link zu den kommunalen Ansprechpartnern des Technischen Dienstes (Wasserdienst)

46 Klimafolgenanpassung/PiU

Im Rahmen der Klimafolgenanpassung ist unter ,Environnement” noch die Rubrik ,Vigilance — Crues”
vorhanden:

= |nstallation eines ,Plan d’intervention d’urgence” (PIU) und Erklarung der Warnstufen

= [nformationen und Kontakte im Ernstfall

= Zusatzliche Infos (Subsidien, etc.)

PacteClimat
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5 Umsetzung

5.1 Fazit und Schlussfolgerungen

Die Gemeinde Reckange-sur-Mess ist im Bereich Kommunikation sehr gut aufgestellt — insbesondere seit
sich Julien Primout und Fabienne Delgan um den Bereich kimmern.

Sie kimmern sich u.a. um die Online-Medien wie die Gemeindehomepage (www.reckange.lu), die aktuell
gehalten wird, so dass sie als tagesaktuelles Informationsmedium nutzbar ist. Gerade die
Gemeindehomepage stellt Uiber die Rubrik ,,environnement” eine Reihe von Informationen, Aktivitdten des
Klimateams, Analysen (u.a. der Verbrauche der kommunalen Gebaude) und Tools (u.a. CO2-FuBabdruck)
zur Verfligung. Social-Media (u.a. Facebook) wird ebenfalls von der Gemeinde bedient, so dass auch
kurzfristige Posts und Informationsverbreitungen mdglich sind. Die CityAPP versorgt die Birger*innen mit
aktuellen Warnmeldungen und Infos.

Im Bereich Printmedien wird ein gut sortierter und inhaltlich abwechslungsreicher Gemengebuet geboten,
der in der Regel regelméRig vier Mal pro Jahr erscheint. Periodische Flyer und Informationsbroschiiren
erginzen das Angebot. Sowoh! online — als auch Printmedien — werden verwaltungsintern genutzt, um auf
Stand zu sein. Intern wird dariber hinaus via Mail kommuniziert, so dass alle bezlglich des , Klimapakts fiir
Gemeinden” auf Stand sind und ,mitgenommen” werden kdnnen.

Da durch den PR-Service auch der Kontakt zu den lokalen Vereinen —insbesondere bei der Organisation von
Festen — besteht, werden auch Informationen zu umweltfreundlichen Festen direkt weitergegeben und
beraten. So konnte eine Charta flir die Vereine erstellt werden und das 3-tégige ,Merlettéfest” (Afterwork,
Konzert, MultiKultifest) 2023 komplett als Green-Event organisiert werden.

Zusétzlich werden neben personlichen Ansprachen und der Moglichkeit, sich im 6ffentlichen Teil der
Gemeinderatssitzungen zu informieren, auch Informationsversammlungen und Workshops fir die
BUrger*innen zu unterschiedlichen Themenstellungen angeboten, wie z.B. Workshops im Rahmen der
Entwicklung der Dorfzentren 2026 sowie Burger-Informationsversammlungen in der Gemeinde im
regionalen Kontext. So wurde im Spatsommer 2022 die erste ,Assise Pacte Climat” (Klimaforum)
durchgefiihrt, ein interkommunaler Blirgerbeteiligungsworkshop mit den Nachbargemeinden Dippach und
Garnich, bei dem alle Interessierten aus den Teilnehmergemeinden ihre Ideen, Wiinsche und Anregungen
zum Thema Klimaschutz und Klimawandelanpassung duRern konnten, die seitdem jahrlich veranstaltet
wird.

Wie beziiglich des Klimaforums ersichtlich, werden auch im regionalen Kontext durch die verschiedenen
Akteure Informations- und Sensibilisierungsarbeit fiir das Klima geleistet.

Als eine spezifische Form der Informationsbeschaffung sind Weiterbildungsangebote, die sowohl das
Verwaltungspersonal, die politische Ebene als auch die Birger*innen wahrnehmen kénnen. Intern stellt der
Klimaberater einen Vorschlagskatalog mit moglichen klimapaktrelevanten Veranstaltungen auf, an denen
das Gemeindepersonal teilnehmen kann (nicht muss). Einige der Angebote werden gemeinsam mit den
Politiker*innen (Klimapakttag, Klimapakt-Exkursion etc.) wahrgenommen, einige davon auch der
Bevolkerung kommuniziert {(u.a. Webinar ,Zesummenhalen —zesumme spueren” vom Energieminsiterium).

Trotz, dass das Informations- und Sensibilisierungsangebot bereits ausgesprochen gut ist, arbeiten
Klimateam und ,Kommunikator” Julien Primout weiter daran, die Art und Weise der Darbietung und auch
die Inhalte weiter zu optimieren — gerade in Bezug auf die inhaltliche Strukturierung der verschiedenen
Medien und Kanéle kann hier dieses Kommunikationskonzept einen wichtigen Beitrag leisten.

Ein sehr wichtiger Baustein zur Optimierung, gerade fiir den klima- und Umweltbereich, ist die Einstellung
einer Umweltberaterin, die ab dem 1.9.2026 den PR-Service noch besser mit wertvollen Berichten,
Newslettern und weiteren Informationen beliefern kann.

PactemClimglt
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5.2 Konkrete MalBnahmen im Aktivitditenprogramm

Die vorliegende Planung liefert die Grundlagen und die Rahmenbedingungen fiir die Gemeinde fiir das
zukiinftige Handeln im Bereich Kommunikation.

Auf Basis der ermittelten Potentiale wurden bereits planerische Ansdtze/ Handlungsempfehlungen/
MaRnahmenbausteine definiert — teils schon sehr konkret, da die Planung bereits begonnen hat, teils als
Vorschlag, der noch diskutiert, konkretisiert und beschlossen werden muss, bevor er in die
Umsetzungsphase eintreten kann.

Um eine moglichst aktuelle und tibersichtliche Struktur fir die konkreten MaRnahmen/ To-Dos im Bereich
Kommunikation zu erhalten, werden diese in das Aktivitdtenprogramm der Gemeinde Uberfiihrt. Dadurch
kann jede einzelne MaBnahme — neben der MaRnahmenbeschreibung — genaue Zustindigkeiten (intern/
extern) definieren, Zeitschienen festlegen (Start- und Endpunkt, eventuell Zwischenetappen/ Meilensteine,
Einhaltung der Timeline), die notwendigen Budgetmittel (gesamt/ jahrlich) dokumentieren und auch -
sofern moglich — Einsparpotentiale (in CO2 bzw. KW/ Liter/ ...) aufzeigen.

Das Aktivitdtenprogramm ist ein flexibles und iterativ angelegtes Instrument, dass bei Bedarf — mindestens
jedoch jahrlich — einer Fortschreibung unterzogen wird. Die jahrliche Fortschreibung dient dabei auch als
Monitoring und Evaluierung, mégliche Konsequenzen sind in die Fortschreibung zu tberfiihren.

Das Aktivititenprogramm ist ein separates Dokument in Tabellenform, das inhaltlich jedoch integral mit
dieser Planung verbunden ist und aus dieser abgeleitet wird.

Administration comanmnaie
de Reckange-sur-Mess
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Kommunikationsfahrplan 2026
Umsetzungs
Medium MaBnahme Zi blikum |grad Juni Bemerkungen
* Datenblatt Verbrauch Gemeindegebdude und EP  |Birger ausstehend |wirdvonKlauserstellt Klaus /julien
|*Datenblatt Abfallbilanz Birger 1d |wird von Klaus erstetllt Klaus
Web-site *Aktualisierung Konzepte Klimapakt Biirger hend |nach Beschliissen Schafienratim Sommer Klaus/Julien
*Ergebnisbericht "Assisen Pacte-Climate” 2025 Biirger 4. Auflage vomn 10. Dezember Klaus
nach Verschicken der Charta, ggf. auch nur
* Charta filr Vereine Biirger/Vereine [ausstehend |Subsidenreglement fiir die Vereine lulien
* Akualisierung Klimapakt 'Bijrger ausstehend |Priifung links etc. Klaus/Julien
*Kurzbericht Ergebnisse “"Assisen Pacte-Climate” 2025 |Biirger erfiillt Thema: Rad- und Fusswege zwischen den Gemeinden Klaus
*Fotoreihe Vegetarischer Kochkurs Bilrger erfulit Fairtrade Team Sonia
*Fotoreihe Kleidersammlung Birger erfulit Julien
*Bericht Einweihung Umgehung Dippach-Gare Biirger erfullt Julian
*Bericht online Buet, verteilen nur noch auf Anfrage ab 2|Biirger ausstehend Julian
*Bericht "Dag vom Bam" 2025 erfulit Jedes Jahr wiederkehrend Umweltkommissic
*Bericht "social Reuse” erfullt Julien/Ecotrel /SDI
| *Bericht "Stromteilen” ausstehend |Entweder Kli 1ce oder Klaus Klimaag /KL
| Buet . ; t ety oo j o : {
| *Landwirte berichten *Zusammenarbeit die sich lohnt fili Birger ausstehend Sicona/lulian
1
| *Bericht Warmepumpen Hausbesitzer |arfullt Julien/KlimaAgenc
| * Werbung "switch to electric” Biirger ausstehend |Auto/PV/ Warmepumpe Julien/KlimaAgenc
|
*Heubbrse Biirger/Tierhattyefullt Sicona/lulian
* info vulnerable Menschen Vulnerable Biirjausstehend Julien/Santé
*Werbung digitale Gemeinderechnungen Birger erfullt Julia/SIGI
*Bericht Anderungen Klimabonus und hinweis auf eigeng Biirger ausstehend Klaus /Julien
*Budgetbuet- Planungen Neue Schule-Baucheck Birger aussiehend MM/Aulien
*Bericht: Einweihung L ehrpfad” Dem Félix sengem Léierg Biirger ausstehend Umweltkommissic
5. Auflage gemeinsam mit Garnich und Dippach im Herbst  |Klimateam/Klaus
*Assise Pacte Climate 2026/GARED] — Biirger ___|ausstehend |2026 zusammen mit CELL e — CELL
Filmabend und anschliessende Disskussion Umwelt/KlirJugendliche  |ausstehend |zusammen mit Jugendhaus Dippach
*Afterwork Blrger Einweihung erstes RUB in Reckange Magalifjulian
*Faires Frilhstiick Blirger jahrlich Faitradeteam
\ n . i s )
eranstaliunge *Grous Botz-GreenEvent | \Birger  lerfullt  ljéhrlich S ) _|Umweltkommissic
*Grous Botz Jugendhaus Jugendliche |ausstehend |Zusétzlich weil Teilnahme am Grous Botzicht méglichwar __|Cecila/Julien
*Coup scolaire Kinder ausstehend |iahrlich chulkammission|
*Einweihung L ehrpfad” Dem Félixsengem Léierpad”  |Biirger _lerfiilit - - |Naturpakt/lulien |
L *Faitrade- Bak-Aktivat Kinder Kinder erfullt Faitrateteam
| *Hinweise auf Veranstaltungen Birger Julian
| :
| Facebook/ * Warnhinweise posten Bilrger beiBedart \Waldbrand/starkegen/ Eichenprozesseionsspinner etc Julian
Instagramm
* post online Buet , verteilen nur noch auf Anfrage ab 207 Biirger ausstehend Julian
* post Verkehrsanderungen EECsy T e A PCHR S0 RS ST L STHulian
CityAPP *Warnhinweise posten Blirger Waldbrand/Wetter /Starkegen/ Eichenprozesseionsspinner et Julian
* Blrgerdienste posten Biirger | Julian
*sensibilisierung/Motivation der Belegschaft der Verwalt|Venwaltung erfilit |u.a durch Einbindungin die Auditvorbereitungen Klaus
interne
Kommunikation |* Gemeinsames Treffen Klimaberater Jugendhaus Biirger erfulit Abspache von Projekten 2026 Cecilia/Klaus
* Starkere Motivation/ einbezishen Atelier in Klima Einzelireffen Wasserdienst und Granflachenbewirtschattung |Markus/Klaus / Ma
[ Schule/Verwal
7 . |*Versand Verbrduche Gemeindegebiude ahrlich Schaffenrat JJutier
Sonstige Medien |
* Betrieb Screens in den Gemeindegebiucen Biirger vor allem Ankiindigung Veranstaltungen Julien

PacteClimat
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